OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Pokial' ste mojim zakaznikom a odberatelom noviniek, zverujete mi svoje osobné udaje.
Ja zodpovedam =za ich ochranu a zabezpelenie. Zoznamte sa prosim s ochranou
osobnych udajov, zdsadami a pravami, ktoré mate v suvislosti s GDPR (Nariadenie
o ochrane osobnych Udajov).

I. Kto je Spravca osobnych udajov

Spravcom osobnych udajov na eshope www.pierkasnov.sk je firma Natalia Smolenakova,
Stitova 2, 04001 KoSice, ICO: 571 483980, DIC: 1072909992, IC DPH: SK1072909992,
é. Zivnostenského registra: 820-85248, E-mail:info@pierkasnov.sk.

Vase osobné Udaje spracovavam ako spravca, t.j. urcujem, ako budu osobné udaje
spracovavané aza akym ucelom, aku dlhd dobu avyberam pripadne dalsSich
spracovatelov, ktori mi so spracovanim budi pomahat.

II. Kontaktné Gdaje

Pokial' sa na mfa budete chciet v priebehu spracovavania obratit, mdzete ma kontaktovat
na e-mail:info@pierkasnov.sk alebo telefonicky 0902 646055

III. Prehlasenie

Prehlasujem, e ako spravca vasich osobnych Udajov spifiam véetky zdkonné povinnosti
vyzadované platnou legislativou, hlavne zakonom o ochrane osobnych uUdajov a GDPR,
a teda ze:

. Budem spracovavat vase osobné Udaje len na zaklade platného pravneho dévodu,
a to predovsetkym opravneného zaujmu, plnenia zmluvy, zakonnej povinnosti Ci
udeleného suhlasu.

e PInim sipodla ¢lanku 13 GDPR informaéni povinnost este pred zahdjenim
spracovavania osobnych Udajov.

. Umoznim a budem vas podporovat v uplatiiovani a plneni vasich prav podla
zadkona o ochrane osobnych Udajov a GDPR.

IV. Rozsah osobnych Gdajov a Gcel spracovania

Spracovavam osobné udaje, ktoré mi zverite sami, a to z nasledujlucich doévodov (pre
naplnenie tychto Gcelov):

POSKYTOVANIE SLUZIEB, PLNENIE ZMLUVY

VaSe osobné udaje v rozsahu: e-mail, meno, priezvisko, adresa bydliska, v pripade
nakupu ako podnikatel alebo firma tiez ICO a DIC, Cislo Uctu, prip. telefénne &islo nutne
potrebujem k plneniu zmluvy, t.j. dodanie objednaného tovaru.

VEDENIE UCTOVNICTVA

Ak ste zakaznikom, vase osobné Udaje (fakturacné Udaje) nevyhnutne potrebujem, aby
som vyhovela zakonnej povinnosti pre vystavovanie a evidenciu danovych dokladov.

MARKETING - ZASIELANIE INFORMACNYCH E-MAILOV

Vase osobné Udaje (e-mail a meno), vyuzivam za Ucelom priameho marketingu -
zasielanie obchodnych oznamov. Ak ste mojim zakaznikom, robim tak z opravneného

zaujmu, pretoze dévodne predpokladam, Ze vas naSe novinky zaujimaju, a to po dobu 7
rokov od poslednej objednavky.
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Pokial' nie ste nasim zakaznikom, zasielame vam newslettery len na zaklade vasho
stuhlasu, po dobu 7 rokov od jeho udelenia. Sdhlas mi vyjadrite tzv. Double opt-in
potvrdenim. Toto potvrdenie je jasnym vyjadrenim vasho suhlasu so spracovanim vasich
osobnych udajov.

V oboch pripadoch mbdZete tento suhlas odvolat pouzitim odhlasovacieho odkazu
v kazdom zaslanom e-maile.

POKROCILY MARKETING NA ZAKLADE SUHLASU
Len na zaklade vasho sihlasu vam mozem posielat taktiez indpirujice ponuky tretich

osbb alebo vyuzit e-mailovi adresu napr. pre remarketing a cielenie reklamy na
Facebooku, ato po dobu 5 rokov od udelenia suhlasu. Ten mbzete, samozrejme,
kedykolvek odvolat prostrednictvom nasich kontaktnych tdajov.

FOTOGRAFICKA DOKUMENTACIA, REFERENCIE

Len na zaklade vasho suhlasu mézem pouzit vase fotografie, vided alebo pisomné
referencie na svojich strdnkach, a to do doby, nez vas udeleny suhlas odvolate. Ten
mbzete kedykolvek odvolat prostrednictvom nasich kontaktnych Gdajov.

Vase osobné Udaje si ponechavam po dobu plynutia premiCacich lehot, pokial zakon
nestanovi dlhsiu dobu k ich uchovaniu alebo sme v konkrétnych pripadoch neuviedli inak.

V. Cookies

Pri prechadzani mojich webovych stranok zaznamendvam vasu IP adresu, ako dlho sa na
strdnke zdrzite a z ktorej stranky prichadzate. Pouzivanie cookies pre meranie
navstevnosti webu a prispésobenie zobrazenia webovych stranok vnimam ako svoj
opravneny zaujem spravcu, pretoze verim, ze vdaka tomu vam moézem ponuknut este
lepsie sluzby.

Cookies pre cielenie reklamy budd spracovavané len na zaklade vasho suhlasu.

Moje webové stranky je mozné prechadzat tiez v rezime, ktory neumozriuje zbieranie
osobnych Udajov. Pouzivanie cookies mdzete na svojom pocitadi zakazat.

VI. Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov

Chranim osobné Udaje v maximalnej moznej miere pomocou modernych technoldgii,
ktoré odpovedaju stupnu technického rozvoja. Chranim ich ako keby boli moje vlastné.
Prijala som a udrZzujem vsSetky mozné (aktudlne zname) technické a organizacné
opatrenia, ktoré zamedzuju zneuzitiu, posSkodeniu alebo zniceniu vasich osobnych udajov,
a teda:

. Zabezpecenym pristupom do mdjho pocitaca a notebooku (zabezpecené heslom).

. Zabezpecenym pristupom do mojho telefénu (zabezpecené heslom a citackou
otlackov prstov).

e  Zabezpecenym pristupom do mojich e-mailovych schranok (zabezpecené
uzivatelskym menom a heslom).

e  Zabezpelenym pristupom do aplikacii na rozosielanie e-mailov (zabezpecené
menom a heslom).

o ZabezpeCenym pristupom do Uctovnych systémov (zabezpeCené menom

a heslom).
. Sifrovanou komunikéciou na mojom webe (platny certifikat https).
o Pravidelnou aktualizéciou softwaru a antivirovym programom

e  Bezpecne uzamknutou prevadzkarfiou (zabezpecené uzamykatelfnymi dverami).
Osobné Udaje budl spracovavané v elektronickej podobe automatizovanym
sposobom alebo v tlacenej podobe neautomatizovanym spésobom.
VII. Poskytnutie osobnych Gdajov tretim osobam

K vasim osobnym uUdajom nema okrem mna nikto iny pristup.



Pre zaistenie konkrétnych spracovatelskych operécii, ktoré nedokdzem zaistit vlastnymi
silami, vyuzivam sluzby a aplikacie spracovatelov, ktori vedia data ochranit este lepsie
ako ja a na dané spracovanie sa Specializuju.
Spracovatelmi osobnych Gdajov si alebo m6zu byt:

o Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canal square, Dublin 2, Irsko, VAT IE9692928F

e Bohemiasoft s.r.0., Rudolfovskd tr. 247/85, 37001 Ceské Budgovice, Ceska

republika, identifikacné Cislo: 28090403
. Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

o Slovenska posta, a.s., Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO 36 631
124, IC DPH SK 2021879959

* Heureka Shopping s.r.o., Karolinskd 650/1, 186 00 Praha 8, Ceska republika, IC
02387727, DIC CZ02387727

e MailChimp, 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA

Osobné Udaje, ktoré spracovavam ako spravca aj ako spracovatel, mdézem spristupfiovat
vyhradne spolupracovnikom a spracovatelom, ktori vykonavaju administrativnu
a technicku podporu pri fungovani aplikacii potrebnych k fungovaniu webu a podpornych
aplikacii alebo sa podielaju na chode méjho podnikania. Inym subjektom je umozneny
pristup len z ddvodu plnenia zakonnych povinnosti. Uistujem vas, Ze moji
spolupracovnici, ktori budl spracovavat Vase osobné Udaje, sU povinni zachovavat
micanlivost o osobnych Udajoch a o bezpeénostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo zabezpelenie Vasich osobnych Udajov. Tato mlcanlivost pritom trvd aj po
skonéeni zavazkovych vztahov so mnou. Bez vasho slhlasu nebudl vase osobné Udaje
vydané ziadnej inej tretej strane. Je mozné, ze sa v budicnosti rozhodnem vyuzit dalSie
aplikacie ¢&i spracovatelov, pre ulahcenie a skvalitnenie spracovania. Slubujem vam vsak,
Ze v takom pripade pri vybere budem na spracovatela klast minimalne rovnaké naroky
na zabezpecenie a kvalitu spracovania ako na seba a aktudlnych spolupracovnikov. Vase
Udaje nebudem poskytovat do tretich zemi. Data spracovdvam vyhradne v Eurdpskej unii
alebo v krajinach, ktoré zaistuji odpovedajicu Uroven ochrany na zaklade rozhodnutia
Eurdpskej komisie.

VIII. Vase prava v suvislosti s ochranou osobnych tdajov

V suvislosti s ochranou osobnych Udajov méate mnozstvo prdv. Pokial budete chciet
niektoré ztychto prav vyuzZit, prosim, kontaktujte ma prostrednictvom e-mailu:
info@pierkasnov.sk

. Mate pravo na informacie, ktoré je plnené uz touto informacnou strankou so
zasadami spracovania osobnych udajov.

Vdaka pravu na pristup ma mobzete kedykolvek vyzvat aja vam doloZzim
v lehote 15 dni, aké vase osobné Udaje spracovavam a preco.

. Pokial’ sa u vas nieco zmeni alebo pokladate svoje osobné (daje za neaktudlne
alebo nelplné, mate pravo na doplnenie a zmenu osobnych Gdajov.

o Pravo na obmedzenie spracovania mdZete vyuZit, pokial sa domnievate, Ze
spracovavam vase nepresné Udaje, domnievate sa, Ze spracovavam nezakonne, ale
nechcete vSetky Udaje zmazat alebo pokial ste vzniesli namietku proti spracovaniu.
Obmedzit mbzete rozsah osobnych U(dajov alebo Ucel spracovania. (Napr.
odhlasenim z newsletteru obmedzujete Ucel spracovania pre zasielanie obchodnych
ponuk.)

. Pravo na prenositel'nost: Pokial by ste chceli svoje osobné Udaje vziat
a preniest k niekomu inému, budeme postupovat rovnako ako pri vyuZiti prava na
pristup - len stym rozdielom, Ze vam informacie poslem v strojovej Citatelnej
podobe. V tomto pripade potrebujem aspon 20 dni.

. Pravo na vymaz (byt zabudnuty): Vasim dalsim prdvom je prdvo na vymaz
(byt zabudnuty). Nechcem na vas zabudnut, ale pokial si to budete priat, mate na
to pravo. V takomto pripade vymazem vsetky vaSe osobné Udaje zo svojho
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systému i zo systému vsetkych spracovatelov a zaloh. Na zaistenie prava na vymaz
potrebujem 10 dni.

V niektorych pripadoch som viazand zakonnou povinnostou, a napr. musim evidovat
vystavené dariové doklady po lehotu stanovend zdkonom. V tomto pripade teda zmazem
vSetky také osobné (daje, ktoré nie sU viazané inym zakonom. O dokonceni vymazu vas
budem informovat na e-mail.

Staznost na Urade na ochranu osobnych tdajov:

Pokial' mate pocit, ze s vasimi udajmi nezaobchddzam v sulade so zakonom, mate pravo
sa so svojou staznostou kedykolvek obratit na Urad pre ochranu osobnych uUdajov.
Budem rada pokial' najprv budete o tomto podozreni informovat mna, aby som s tym
mohla nieco urobit a pripadné pochybenie napravit.

Odhldsenie zo zasielania newsletterov a obchodnych ponuk, E-maily s inSpiraciou,
¢lankami ¢i produktami a sluzbami vam zasielam ak ste mo6j zakaznik na zaklade méjho
opravneného zaujmu.

Pokial’ zakaznikom este nie ste, posielam vam ich len na zaklade vasho suhlasu. V oboch
pripadoch mézete ukondit odber mojich e-mailov stlaéenim odhlasovacieho

odkazu v kazdom zaslanom e-maile.

IX. MIéanlivost

Dovolujem si Vas uistit, Ze moji spolupracovnici, ktori budl spracovavat Vase osobné
Gdaje, sU povinni zachovdvat mlcanlivost o osobnych (dajoch a o bezpecnostnych
opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo zabezpecenie Vasich osobnych Udajov. Tato
miéanlivost pritom trva i po skonéeni zavazkovych vztahov s nami. Bez vasho suhlasu
nebudu vase osobné Udaje vydané Ziadnej inej tretej strane.

Tieto zasady spracovania osobnych Udajov platia od 20.05.2018
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